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Dosadašnja istraživanja pokazuju da ljudski glas ima
važnu ulogu u prijenosu raznih karakteristika govornika,
poput spola, dobi i tjelesne visine. Postoji i povezanost
između raznih značajki glasa i percepcije osobina
ličnosti. Primjerice, viši glas povezan je s percepcijom
femininosti, a dublji s percepcijom dominacije. Cilj ovog
istraživanja bio je ispitati odnos karakteristika glasa i
osobina ličnosti kod žena, pri čemu je pažnja
usmjerena na samoprocjene maskulinosti, femininosti,
dominacije i afilijacije. Sudjelovalo je 48 žena, čiji
je izgovor samoglasnika /a/ snimljen tri puta. Izračunom
prosječnih vrijednosti značajki glasa utvrđeno je
da visina glasa nije povezana sa samoprocjenama
osobina ličnosti. S druge strane, varijabilitet visine
glasa negativno je povezan s maskulinosti te pozitivno
s femininosti. Nadalje, shimmer je pozitivno, a omjer
harmoničnoga tona i šuma negativno povezan s
maskulinosti. Daljnje regresijske analize potvrdile
su značajan doprinos varijabiliteta visine glasa i
shimmera u predviđanju individualnih razlika u
maskulinosti. Osim interpretacije rezultata u kontekstu
nalaza ranijih istraživanja, u radu se raspravlja o
smjernicama za poboljšanje metodologije budućih
istraživanja.
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UVOD
Dosadašnja istraživanja pokazuju da je glas izvor važnih bio-
loških i psiholoških informacija o govorniku. Poznato je da u
životinjskom svijetu glas ima veliku ulogu u privlačenju part-
nera, procesu razmnožavanja te oglašavanju dominacije. Pri-
mjerice, mužjake morskih slonova (Mirounga angustirostris),
kao i makaki majmuna (Macaca sylvanus) privlače ženke s vi-
šim glasovima (Bartholomew i Collias, 1962; Semple i Mc-
Comb, 2000), dok je produciranje dubljih tonova povezano s
agresivnosti i signaliziranjem dominacije (Morton, 1977). Glas
je kod drugih sisavaca također povezan s nekim obrascima po-
našanja; Friel, Kunc, Griffin, Asher i Collins (2016) pokazali su
da češće vokaliziraju one domaće svinje (Sus scrofa domestica)
koje imaju proaktivnije suočavanje s novim situacijama (ope-
racionalizirano kao više stajanja u blizini i brže pristupanje
novom objektu).

Kada je riječ o istraživanju ljudskoga glasa, istraživači su
se zapitali što slušatelji mogu zaključiti o govorniku na teme-
lju njegova glasa i pri tome su se usmjeravali na nekoliko aku-
stičkih značajki glasa. Najviše su proučavane značajke glasa
vezane uz frekvenciju titranja glasnica. To su fundamentalna
frekvencija glasa (F0), odnosno frekvencija titraja glasnica u se-
kundi izražena u hercima (Hz), a koja perceptivno odgovara
visini glasa; zatim varijabilitet frekvencije (F0SD), koji se odnosi
na variranje F0 tijekom izgovora. Više vrijednosti F0SD mogu
se percipirati kao niža stabilnost i manja monotonost glasa
(Hodges-Simeon, Gaulin i Puts, 2010). Općenito, vrijednosti
obiju značajki više su kod ženskoga glasa nego kod muškoga
(Pisanski i sur., 2016; Puts, Apicella i Cardenas, 2012). I muški i
ženski glasovi s višim vrijednostima ovih značajki procjenjuju
se kao feminini, a s nižim kao maskulini (Ko, Judd i Blair, 2006).

Proučavajući spomenute značajke, kao i generalnu per-
cepciju glasa neovisno o njegovim akustičkim svojstvima, broj-
na su istraživanja utvrdila da ljudski glas ima važnu ulogu u
otkrivanju govornikovih karakteristika. Primjerice, glas može
biti pokazatelj spola (čak sa 96 % točnosti) (Lass, Hughes, Bow-
yer, Waters i Bourne, 1976), veličine tijela i tjelesne visine (Fein-
berg, Jones, Little, Burt i Perrett, 2005; Pisanski i sur., 2016;
Puts i sur., 2012), zatim dobi (Collins i Missing, 2003; Krauss,
Freyberg i Marsella, 2002; Feinberg i sur., 2005), emocionalno-
ga stanja (Banse i Scherer, 1996), čak i (a)simetrije lica (Hill i
sur., 2017). Nadalje, ljudi su uspješni u prepoznavanju iden-
titeta drugih osoba na temelju glasa. Tako su, primjerice, su-
dionici mogli točno prepoznati o kojoj je osobi riječ na teme-
lju slušanja kratke snimke glasa poznate osobe (Abberton i
Fourcin, 1978; Hollien, Majewski i Doherty, 1982). Osim iden-
titeta, čini se da se može na temelju glasa prepoznati i neke250



biološke karakteristike, poput hormonalnoga statusa. Točnije,
na temelju ženskoga glasa muškarci mogu relativno uspješno
razlikovati nalazi li se žena u menstrualnoj fazi ciklusa (Pipi-
tone i Gallup, 2012). Slično, muškarci procjenjuju privlačnijim
glas žene snimljen u plodnoj fazi ciklusa u usporedbi s onim
snimljenim u neplodnom razdoblju (Bryant i Haselton, 2009;
Çelik i sur., 2013; Fischer i sur., 2011; Karthikeyan i Locke, 2015;
Pipitone i Gallup, 2008; Puts i sur., 2013; Shoup-Knox i Pipi-
tone, 2015).

Uzevši u obzir koliko informacija slušatelji mogu dobiti na
temelju glasa, ne čude nalazi da su značajke glasa, prije svega
F0, pozitivno povezane i s procjenama privlačnosti žena (Bor-
kowska i Pawlowski, 2011; Jones, Feinberg, DeBruine, Little i
Vukovic, 2008, 2010; O'Connor, Re i Feinberg, 2011; Pisanski,
Mishra i Rendall, 2012; Puts, Barndt, Welling, Dawood i Bur-
riss, 2011), čak i s procjenama koliko su one sklone nevjerama
(O'Connor i sur., 2011). Slično kao za F0, zabilježena je veća
privlačnost viših vrijednosti F0SD (Zuckerman i Miyake, 1993).
Nadalje, visina glasa žene može biti prediktor njezina dugo-
ročnoga zdravlja (Vukovic, Feinberg, DeBruine, Smith i Jones,
2010) te općenito reproduktivnog uspjeha obaju spolova, de-
finiranoga kao broj djece i unučadi (Apicella, Feinberg i Mar-
lowe, 2007; Atkinson i sur., 2012). Osim toga, istraživanja poka-
zuju da se prilikom glasovanja na političkim izborima birači
oslanjaju na karakteristike glasa kandidata. Pokazano je da
političari koji imaju nižu F0 imaju većih izgleda da pobijede
na izborima (Banai, Pavela Banai i Bovan, 2017; Gregory i
Gallagher, 2002; Laustsen, Petersen i Klofstad, 2015; Pavela
Banai, Banai i Bovan, 20017; Tigue, Borak, O'Connor, Schandl
i Feinberg, 2012), posebice u konzervativnijim državama (Ba-
nai, Laustsen, Pavela Banai i Bovan, u tisku). Osim što imaju
više uspjeha u političkom svijetu, čini se da su muškarci s dub-
ljim glasom uspješniji i u poslovnome. Naime, utvrđeno je da
direktori s dubljim glasom upravljaju tvrtkama s većim pri-
hodima te imaju duži mandat (Mayew, Parsons i Venkatacha-
lam, 2013).

Iz pregleda opisanih nalaza očito je da je glas bogat izvor
informacija o raznim osobinama. U manjoj mjeri istraživači su
se bavili odnosima značajki glasa i osobina ličnosti, pri čemu
je glavno pitanje bilo koje osobine ličnosti ljudi pripisuju dru-
gima na temelju glasa. Neka rana istraživanja pokazuju da su
žene s višom F0 procijenjene kao ljubaznije, duhovitije i emo-
tivnije (Aronovitch, 1976). I novija istraživanja upućuju na
povezanost višega glasa žena i percepcije osobina poput femi-
ninosti (Feinberg, DeBruine, Jones i Perrett, 2008) i topline (Ko,
Judd i Stapel, 2009). Uz to, Hodges-Simeon i suradnici (2010)
navode povezanost F0SD i prijateljske i ugodne komunikacije
te izražavanja afilijacije.251
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Nasuprot percepciji femininosti i afilijacije stoji percepcija
maskulinosti i dominacije na temelju glasa. Dok se prve dvije
osobine ličnosti vežu gotovo potpuno uz ženske glasove, per-
cepcija posljednjih dviju osobina značajno je češće proučava-
na na muškim glasovima, pa je uglavnom vezana uz niže vri-
jednosti F0. Primjerice, pronađeno je da su niže vrijednosti F0

kod muškaraca povezane s procjenama tjelesne i socijalne
dominacije (Borkowska i Pawlowski, 2011; Puts, Gaulin i Ver-
dolini, 2006; Sell i sur., 2010). U skladu s tim, muškarci sniža-
vaju svoju F0 kada se obraćaju podređenima (Puts i sur., 2006)
(za pregled odnosa glasa i dominacije vidjeti Watkins i Pisan-
ski, 2016). Percepcija veće dominacije muškaraca s nižom F0

vjerojatno je povezana s nalazom da niža F0 predviđa veću
tjelesnu snagu (Puts i sur., 2012). U jednom od rijetkih istraži-
vanja percepcije dominacije i glasa kod žena utvrđen je isti
smjer povezanosti – niže vrijednosti F0 koreliraju s višim pro-
cjenama dominacije (Borkowska i Pawlowski, 2011).

Pregledom literature ovoga područja ističe se nekoliko as-
pekata važnih za buduća istraživanja. Prvo, McAleer, Todorov
i Belin (2014), autori koji su pokazali da ljudi procjenjuju lič-
nost govornika na temelju glasa, navode kako je upitna točnost
percipiranih osobina ličnosti na temelju glasa. Naime, nedo-
staju istraživanja odnosa značajki glasa i samoprocjena osobi-
na, tj. ostaje pitanje jesu li akustičke karakteristike glasa pove-
zane i sa samoprocjenama nekih crta ličnosti.

Drugo, kada je riječ o odnosu dominacije i maskulinosti,
najveći se naglasak stavlja na unutarspolno natjecanje kod
muškaraca te na izražavanje superiornosti u kontekstu slo-
žene društvene hijerarhije (primjerice Puts i sur., 2006, 2012),
dok su istraživanja percepcije dominacije kod ženskih glaso-
va rijetka.

Treće, pažnja istraživača usmjerena je na istraživanje F0 i
F0SD, dok su druge značajke glasa manje zastupljene u istraži-
vanjima ovoga tipa. Potreba za uključivanjem dodatnih zna-
čajki dolazi iz istraživanja Pisanski i suradnika (2016), koje
predstavlja do sada najopširnije ispitivanje odnosa glasa i tje-
lesnih karakteristika. Osim F0 i FSD, autori su analizirali i zna-
čajke kvalitete glasa, kao što su shimmer i omjer harmonično-
ga tona i signala (eng. harmonics to noise ratio, HNR). Shimmer,
izražen u decibelima, odnosi se na promjene intenziteta od
perioda do perioda u zvučnom valu, a mjeri se na izgovoru
samoglasnika (najčešće /a/). Njegove se povišene vrijednosti
(više od 1 dB) percipiraju kao promuklost glasa. HNR, tako-
đer izražen u decibelima, odnosi se na razliku između prosječ-
ne vrijednosti harmonijskoga dijela spektra (periodične kom-
ponente) i razine šuma (slučajne aperiodične komponente),
koji je uglavnom rezultat turbulencija zraka koji prolazi kroz ot-
vor između glasnica (Shama, Krishna i Cholayya, 2007). Više
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vrijednosti ove značajke odgovaraju većoj kvaliteti glasa. Pi-
sanski i suradnici (2016) su u svom istraživanju utvrdili pove-
zanost spomenutih značajki kvalitete glasa i maskulinih tje-
lesnih karakteristika kod žena, kao što je niži omjer struka i bo-
kova. Pokazano je da žene s višom kvalitetom glasa (niži shim-
mer i viši HNR) imaju muževnije tjelesne karakteristike. Stoga
se nameće pitanje mogu li te iste značajke predviđati i samo-
procjene maskulinosti kod žena?

Uzevši u obzir spomenute nedostatke prijašnjih istraži-
vanja, opća svrha ovog istraživanja bila je ispitati odnose iz-
među samoprocjena crta ličnosti i značajki glasa. U skladu s do-
sadašnjim nalazima, ispitane su dimenzije maskulinost – femi-
ninost te dominacija – afilijacija. Osim F0 i F0SD, u ovo istraži-
vanje uključene su i značajke kvalitete glasa (shimmer i HNR).
Zbog manjega broja istraživanja glasova žena, ovo je istraži-
vanje provedeno samo na uzorku ženskih glasova. Glavni cilj
istraživanja jest utvrđivanje doprinosa pojedinih akustičkih
značajki glasa u predviđanju individualnih razlika u osobina-
ma ličnosti. Pri tome je očekivano da će više vrijednosti F0,
F0SD i HNR te niže vrijednosti shimmera biti povezane s višim
samoprocjenama femininosti i afilijacije te s nižim samopro-
cjenama maskulinosti i dominacije.

METODA

Sudionice
U istraživanju je sudjelovalo 48 žena. Sudionice su bile stu-
dentice raznih studijskih grupa na Sveučilištu u Zadru, pro-
sječne dobi od 21,67 godina (SD = 1,75). Prilikom prikuplja-
nja uzorka u obzir su uzeti nalazi prijašnjih istraživanja, koji
upućuju na utjecaj spolnih hormona (estrogena i progestero-
na) na produkciju glasa (Abitbol, Abitbol i Abitbol, 1999; Amir,
Kishon-Rabin i Muchnik, 2002; Bryant i Haselton, 2009; Chae,
Choi, Kang, Choi i Jin, 2001; Fischer i sur., 2011; Karthikeyan i
Locke, 2015; Pavela Banai, 2017a, 2017b). Stoga su postavljeni
sljedeći uvjeti koje su sudionice trebale zadovoljiti kako bi mogle
sudjelovati u istraživanju: odsutnost bolesti endokrinoga su-
stava, stabilno dugi menstrualni ciklusi u trajanju od 23 do 36
dana u razdoblju od minimalno tri mjeseca prije ispitivanja,
odsutnost bolesti reproduktivnoga sustava (policistični jajni-
ci, endometrioza i sl.) te nekorištenje bilo kojeg oblika hormo-
nalne kontracepcije (pilule ili flasteri) i hormonalne terapije
minimalno tri mjeseca prije ispitivanja.

Nadalje, da bi se kontrolirale dodatne varijable koje bi mo-
gle utjecati na produkciju glasa, za ovo istraživanje odabrane
su nepušačice kojima je materinski jezik hrvatski. Konačno,
odabrane su sudionice koje nemaju dijagnozu nekog oblika253
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govornoga poremećaja (npr. mucanje), koje nisu uključene u
neku vrstu edukacije pjevanja ili retorike te koje se ne bave
rekreativnim ili profesionalnim pjevanjem (npr. u zborovima
ili glazbenim skupinama).

Mjerni instrumenti
Upitnik općih i zdravstvenih podataka
Upitnik općih i zdravstvenih podataka konstruiran je u svrhu
odabira sudionica koje ispunjavaju uvjete za sudjelovanje u
istraživanju. Sastojao se od pitanja vezanih uz dob, trajanje i
regularnost menstrualnoga ciklusa te zdravstveni status (npr.
"Imate li dijagnosticiranu bolest reproduktivnoga sustava?",
"Imate li dijagnosticiranu kroničnu bolest respiratornoga sus-
tava?", "Uzimate li hormonalnu kontracepciju?"). Osim toga,
upitnik je sadržavao pitanja vezana uz kontrolu dodatnih va-
rijabli koje bi mogle utjecati na glas (poput "Je li hrvatski Vaš
materinski jezik?" i "Jeste li do sada prošli neki oblik edukaci-
je pjevanja, govorništva ili retorike?"). Sudionice koje su nega-
tivno odgovorile na pitanja o zdravstvenom statusu i uklju-
čenosti u edukacije te pozitivno o materinskom jeziku ispunja-
vale su uvjete za sudjelovanje u istraživanju.

Bemov inventar spolne uloge (BSRI)
Za ispitivanje rodnih uloga uzet je Bemov inventar spolne
uloge (BSRI) (Bem, 1974). BSRI sadrži tri ljestvice: ljestvicu ma-
skulinosti, femininosti i socijalne poželjnosti. Ljestvica maskulinosti
(α = 0,86) sastoji se od osobina ličnosti koje su procijenjene kao
statistički značajno poželjnije za muškarce (npr. samopouz-
dana, nezavisna, uporna i slično), dok se ljestvica femininosti
(α = 0,80) sastoji od osobina procijenjenih kao statistički zna-
čajno poželjnija za žene (npr. popustljiva, srdačna, odana i
slično). Treća ljestvica, ljestvica socijalne poželjnosti (α = 0,75),
sastoji se od 20 osobina (10 pozitivnih, 10 negativnih) koje su
procijenjene kao neutralne s obzirom na spol (npr. dostojan-
stvena, pouzdana, istinoljubiva i slično). Upućuje na tenden-
ciju davanja socijalno poželjnih odgovora, ali se većinom rabi
samo kao neutralni kontekst drugim dvjema ljestvicama. Za-
datak sudionica bio je da na ljestvici od sedam stupnjeva od-
govore u kojoj je mjeri svaka od navedenih 60 osobina prisut-
na kod njih. Rezultati na ljestvicama maskulinosti i femini-
nosti izraženi su kao prosječne vrijednosti samoprocjene na
ljestvici.

Dominacija
Dominacija je ispitana upotrebom podljestvice dominacije
Upitnika agresivnosti BODH (Dinić, Mitrović i Smederevac,
2014). Podljestvica dominacije (α= 0,79) sadrži sedam tvrdnji,
poput "Meni nitko ne smije proturječiti", "Sklona sam upadati
ljudima u riječ da bih rekla ono što imam" ili "U raspravama254



inzistiram da bude po mom". Zadatak sudionica bio je da na
ljestvici od pet stupnjeva odgovore u kojoj se mjeri slažu s na-
vedenom tvrdnjom. Rezultat sudionice na podljestvici domi-
nacije izražen je kao zbroj vrijednosti samoprocjena na svim
tvrdnjama.

Ljestvica afilijativne motivacije
Afilijacija je ispitana primjenom Ljestvice afilijativne moti-
vacije (SAM, α = 0,87), hrvatske adaptacije Interpersonal orien-
tation scale, autora Hilla (1987) (Lacković-Grgin i Ćalušić, 2004).
Hrvatska verzija ljestvice sadrži 23 čestice. Analizom zajed-
ničkih faktora autorice hrvatske verzije utvrdile su postojanje
četiriju faktora koji objašnjavaju 47 posto zajedničke varijance
čestica. Četiri su podljestvice emocionalna podrška (sadrži se-
dam čestica poput "Kad stvari krenu naopako, najveću utjehu
mogu mi pružiti drugi ljudi."), pozitivna stimulacija (sa sedam
čestica poput "Mislim da ja dobivam više zadovoljstva u kon-
taktu s ljudima nego što većina drugih ikad ostvari."), pažnja
(sadrži pet čestica poput "Uglavnom volim ljude koje sam
snažno privukao i koji kao da su mnome zaslijepljeni.") te so-
cijalna usporedba (sa četiri čestice poput "Više volim sudjelovati
u nekoj aktivnosti s drugim ljudima nego sam, tako da mogu
vidjeti koliko sam uspješan u toj aktivnosti."), s pouzdanosti
tipa unutarnje konzistencije od 0,59 do 0,80. Zadatak sudio-
nica bio je da na ljestvici od pet stupnjeva odgovore u kojoj se
mjeri određena tvrdnja odnosi na njih. Rezultat svake pod-
ljestvice izražava se kao zbroj vrijednosti svih pripadajućih če-
stica. Faktorskom analizom višega reda utvrđeno je i postoja-
nje općega faktora afilijativne motivacije. Budući da je u ovom
istraživanju važan odnos opće afilijativnosti, odnosno moti-
vacije za socijalnim kontaktom ili potrebe traženja društva
drugih ljudi te značajki glasa, u daljnjim je analizama upotri-
jebljen ukupan rezultat na ljestvici opće afilijativne motivacije.

Snimanje glasa
Za snimanje glasa rabio se digitalni ručni snimač Zoom H4N,
koji se sastoji od dva ugrađena mikrofona položenih na istu os.
Frekvencija uzorkovanja podešena na snimaču iznosila je 48
kHz, a datoteke su pohranjene u 24-bitnom WAV formatu.

Postupak
Kako je već spomenuto, dosadašnja istraživanja pokazuju da
se neke značajke glasa mijenjaju kod žena u skladu s fluktua-
cijom spolnih hormona tijekom menstrualnoga ciklusa (Abit-
bol i sur., 1999; Amir i sur., 2002; Bryant i Haselton, 2009; Chae
i sur., 2001; Fischer i sur., 2011; Karthikeyan i Locke, 2015; Pa-
vela Banai, 2017a, 2017b). Stoga, kako bi se dobila što preciz-
nija mjera značajki glasa, u ovom su istraživanju uzeti uzorci
glasa sudionica koji su snimljeni u tri faze menstrualnoga ci-255
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klusa (menstrualna, kasna folikularna i lutealna). Dužina ci-
klusa pojedinih sudionica pratila se tri mjeseca prije početka
samog istraživanja. Na temelju podataka o regularnosti cik-
lusa prikupljenih u tri mjeseca određeni su termini snimanja
za svaku sudionicu (za detaljne informacije o praćenju regu-
larnosti ciklusa vidjeti Pavela Banai, 2017a, 2017b). Snimanje
u menstrualnoj fazi provedeno je treći ili četvrti dan ciklusa,
kada su razine progesterona i estrogena niske (Wilcox, Dun-
son i Baird, 2000; Wilcox, Dunson, Weinberg, Trussell i Baird,
2001). Mjerenje u kasnoj folikularnoj fazi provedeno je u raz-
doblju plodnih dana, od pet dana prije ovulacije i na sâm dan
ovulacije (Wilcox i sur., 2000, 2001), pri čemu je ovulacija po-
tvrđena detektiranjem porasta luteinizirajućega hormona u
mokraći. Snimanje glasa u lutealnoj fazi provedeno je od 7
+/- 2 dana nakon identificirane ovulacije, odnosno prije oče-
kivane menstruacije (za detaljne informacije o metodi određi-
vanja svih faza menstrualnoga ciklusa vidjeti Pavela Banai,
2017a, 2017b).

Snimanje je provedeno u zvučno izoliranoj prostoriji, a
prilikom svakoga snimanja provjereno je da sudionice nema-
ju akutne simptome oboljenja respiratornoga sustava (prehla-
da, gripa, astma, alergija i sl.). Na stolu ispred sudionice bio je
postavljen snimač glasa na udaljenosti od 40 cm od usana.
Sudionica je zamoljena da popije čašu vode prije početka sni-
manja, nakon čega je dobila uputu da jasno i razgovijetno
izgovori samoglasnik /a/. Analiza samoglasnika /a/ najčešća je
u ovakvom tipu istraživanja, posebice za dobivanje značajki
kvalitete glasa, poput shimmera (Varošanec-Škarić, 2005). Do-
bivene značajke glasa u svakoj pojedinoj fazi menstrualnoga
ciklusa potom su uprosječene.

Sudionice su započele snimanje u raznim fazama ciklusa;
12 sudionica snimanje je započelo u folikularnoj te nastavilo
u lutealnoj i menstrualnoj, 14 je prvo snimanje imalo u luteal-
noj te potom u menstrualnoj i folikularnoj, dok su 22 sudioni-
ce snimanje započele u menstrualnoj fazi i nastavile u foliku-
larnoj i lutealnoj fazi.

Na kraju zadnjega, trećeg, snimanja glasa sudionice su
ispunile BSRI upitnik te dale samoprocjene na Ljestvici opće
afilijativne motivacije te podljestvici dominacije BODH upit-
nika.

REZULTATI

Akustička analiza glasa
Akustička analiza glasa provedena je u računalnom progra-
mu Praat (verzija 5.3.51) (Boersma i Weenink, 2013). Prilikom
analize, raspon frekvencija za analizu ženskoga glasa postav-
ljen je na 100 do 500 Hz prema preporukama autora programa
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(Boersma i Weenink, 2013). Prvo su za svaku od tri faze men-
strualnoga ciklusa izračunane vrijednosti F0 i F0SD (u Hz) te
značajke kvalitete glasa, odnosno shimmera i HNR (u decibeli-
ma). Kako je već spomenuto, da bi se dobile što pouzdanije
vrijednosti značajki glasa, značajke dobivene u tri faze ciklusa
potom su uprosječene.

Provjera utjecaja redoslijeda snimanja glasa na ispitane varijable
Redoslijed snimanja glasa u tri faze ciklusa bio je rotiran me-
đu sudionicama, i to tako da su 22 sudionice na prvo snimanje
došle u menstrualnoj fazi, 12 sudionica u folikularnoj, dok je
14 sudionica prvo snimanje imalo u lutealnoj fazi. Zbog ne-
jednake raspodjele sudionica u tri skupine s različitim redo-
slijedom, prije glavnih analiza provjereno je postoje li razlike
u ispitanim varijablama (tj. značajkama glasa i samoprocjena-
ma crta ličnosti) među skupinama. Navedena provjera poseb-
no je važna jer su nakon zadnjega, trećeg, snimanja glasa
sudionice dale samoprocjene crta ličnosti, što znači da je go-
tovo dvostruko više sudionica upitnike ispunjavalo u men-
strualnoj fazi nego u ostalim fazama ciklusa. Stoga je prove-
den niz jednosmjernih analiza varijance s redoslijedom sni-
manja glasa kao izvorom varijabiliteta između sudionica te
značajkama glasa, odnosno crtama ličnosti kao zavisnim vari-
jablama. Rezultati analiza prikazani su u Tablici 1.

Varijabla F(2,45) p

F0 0,696 0,594
F0SD 1,529 0,228
Shimmer 1,104 0,340
HNR 0,094 0,910
Maskulinost 0,248 0,781
Femininost 1,175 0,318
Dominacija 0,029 0,972
Opća afilijativna motivacija 0,322 0,726

F0 – fundamentalna frekvencija; F0SD – varijabilitet fundamentalne frek-
vencije; HNR – omjer harmoničnoga tona i šuma

Kako se vidi iz Tablice 1, nisu utvrđeni značajni efekti re-
doslijeda snimanja glasa na ispitane varijable (svi p > 0,05), što
omogućuje provedbu daljnjih analiza bez kontrole redoslijeda.

Povezanost značajki glasa i samoprocjena crta ličnosti
Prije ispitivanja povezanosti značajki glasa i crta ličnosti pro-
vjerena je normalnost distribucija svih ispitanih varijabli, pri
čemu se vodilo kriterijem prema kojem je distribucija normal-
na kada indeks asimetrije (IA) iznosi maksimalno 3, a indeks
sploštenosti (IS) maksimalno 8 (Kline, 2011). Indeksi asimetrije257
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i sploštenosti te deskriptivni pokazatelji za sve varijable pri-
kazani su u Tablici 2.

Varijabla IA IS M SD

F0 0,161 0,660 210,89 22,039
F0SD 0,775 0,391 19,04 11,114
Shimmer -0,236 -0,342 0,874 0,168
HNR -0,313 0,339 12,927 1,519
Maskulinost -0,037 -0,356 4,245 0,634
Femininost -0,347 -0,182 5,106 0,526
Dominacija 0,223 -0,356 15,104 4,826
Opća afilijativna motivacija -0,469 -0,069 77,958 10,904

F0 – fundamentalna frekvencija; F0SD – varijabilitet fundamentalne frek-
vencije; HNR – omjer harmoničnoga tona i šuma; IA – indeks asi-
metrije; IS – indeks sploštenosti

Vidi se da su sve ispitane varijable normalno distribui-
rane, a prosječne vrijednosti svih značajki glasa žena približne
su onima dobivenim u najvećem istraživanju odnosa glasa i
tjelesnih karakteristika do sada (Pisanski i sur., 2016). Spo-
menuto istraživanje uključivalo je 438 žena prosječne dobi od
21 godine, što odgovara dobi sudionica ovog istraživanja.

Nadalje, transformacijom svih podataka u standardizira-
ne z-vrijednosti provjereno je postoje li ekstremne vrijednosti
na ispitanim varijablama, pri čemu su se vrijednosti veće od
±3,29 smatrale ekstremnima (Field, 2009). Pregledom podata-
ka nije utvrđena ni jedna ekstremna vrijednost.

U daljnjim su analizama provjereni odnosi između svih
varijabli te su prikazani u matrici korelacija u Tablici 3.

F0 F0SD Shimmer HNR M F D A

F0 1 -0,04 0,01 0,38*** -0,00 -0,17 -0,01 -0,03
F0SD 1 0,05 -0,07 -0,33** 0,25* -0,11 0,11
Shimmer 1 -0,71*** 0,29** -0,03 -0,02 -0,21
HNR 1 -0,26* -0,01 -0,04 00,28*
M 1 -0,06 0,10 -0,07
F 1 -0,02 0,39***
D 1 0,12
A 1

F0 – fundamentalna frekvencija; F0SD – varijabilitet fundamentalne frekvencije; HNR – omjer
harmoničnoga tona i šuma; M – maskulinost; F – femininost; D – dominacija; A – afilijativna
motivacija; *p < 0,10; **p < 0,05; ***p < 0,01

Vezano uz međusobne odnose značajki glasa, između F0,
F0SD i shimmera nisu pronađene značajne korelacije. HNR se
pokazao umjereno i pozitivno povezan sa F0 te snažno i pozi-
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tivno sa shimmerom. F0 nije statistički značajno povezana ni s
jednom samoprocjenom osobina ličnosti.

Među osobinama ličnosti jedina je značajna povezanost
između femininosti i opće afilijativne motivacije. Između tih
crta nalazimo umjerenu i pozitivnu korelaciju. Navedeno mo-
že biti posljedica izraženije potrebe za afilijacijom kod tipično
ženske rodne uloge. Osim toga, između maskulinosti i femi-
ninosti nije pronađena značajna korelacija, što je u skladu s
teorijski ortogonalnim dimenzijama BSRI upitnika.

Kada je riječ o odnosima između značajki glasa i samo-
procjena osobina, suprotno očekivanjima, F0 nije povezana ni
sa jednom crtom ličnosti. S druge strane, F0SD je umjereno ne-
gativno povezan s maskulinosti te nisko pozitivno s femini-
nosti (tek na razini od 10 %), dok s dominacijom i općom afili-
jativnom motivacijom nije povezan. Ovaj nalaz upućuje na
povezanost manje monotonoga glasa i tipično ženske rodne
uloge. Rezultat je u skladu s pretpostavkom da je varijabilitet
visine glasa značajan za prijateljsku i ugodnu komunikaciju
(Hodges-Simeon i sur., 2010). Nadalje, shimmer je umjereno
pozitivno povezan s maskulinosti, dok s drugim osobinama
ličnosti nije povezan. HNR je slabo i negativno povezan s
maskulinosti te slabo i pozitivno s općom afilijativnom moti-
vacijom (tek na razini od 10 %), dok s drugim osobinama lič-
nosti nije povezan. Kada se uzme u obzir da više vrijednosti
shimmera, odnosno niže vrijednosti HNR, upućuju na manje
kvalitetan glas i veću "promuklost", dobivene povezanosti upu-
ćuju na to da je niža kvaliteta karakteristika sudionica koje su
se procijenile maskulinijima.

U idućim analizama prikazani su rezultati multiplih re-
gresijskih analiza u kojima su osobine ličnosti uzete kao krite-
riji, a značajke glasa kao prediktori (Tablica 4). Pri tome HNR
nije uveden u regresije kao prediktor zbog svoje visoke korela-
cije sa shimmerom (r = 0,71). S druge strane, shimmer je zadržan
kao prediktor zbog viših povezanosti s kriterijskim varijablama.

Maskulinost Femininost Dominacija Afilijativnost
Kriterij β t β t β t β t

F0 -0,02 -0,16 -0,16 -1,08 -0,01 -0,09 -0,03 -0,18
F0SD -0,35 -2,59* 0,24 1,68 -0,11 -0,76 0,12 0,84
Shimmer 0,30 2,26* -0,04 -0,30 -0,01 -0,09 -0,21 -1,45

ANOVA: F(3,44) 3,77* 1,40 0,20 0,91
R 0,45 0,30 0,12 0,24
R2 0,20 0,09 0,01 0,06

F0 – fundamentalna frekvencija; F0SD – varijabilitet fundamentalne frekvencije; *p < 0,05

Multiple regresijske analize pokazale su da na temelju
značajki F0, F0SD i shimmera ne možemo predvidjeti samopro-259
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cjene na dimenzijama femininosti, dominacije i opće afilijativ-
ne motivacije. Jedini značajni regresijski model jest onaj s ma-
skulinosti kao kriterijskom varijablom. Pri tome F0 nije znača-
jan prediktor, F0SD je umjereno i negativno, a shimmer umje-
reno i pozitivno povezan sa samoprocjenama maskulinosti. Zna-
čajke glasa objašnjavaju 20 % varijabiliteta među samoprocje-
nama maskulinosti. Ostali regresijski modeli nisu se pokazali
značajnima, što je i očekivano kada se uzme u obzir da su po-
vezanosti među prediktorima i kriterijima u tim regresijskim
modelima bile značajne tek na razini od 10 % (Tablica 3).

RASPRAVA
Svrha ovog istraživanja bila je provjeriti odnose značajki glasa
(F0, F0SD, shimmera i HNR) i samoprocjena osobina ličnosti
(maskulinosti, femininosti, dominacije i afilijativnosti), pri če-
mu je naglasak stavljen na samoprocjene crta ličnosti umjesto
na percepciju ličnosti na temelju glasa govornika. Na temelju
utvrđenih rezultata ističe se nekoliko važnih nalaza.

Prvo, dobivena je jasna povezanost F0SD sa samoprocje-
nama maskulinosti, pri čemu više vrijednosti varijabiliteta
upućuju na niže procjene maskulinosti. Ovaj odnos pokazu-
je da žene koje se procjenjuju kao manje maskuline produci-
raju manje monoton i jednoličan glas, što je pak tipično za
ženstvenije glasove (Puts i sur., 2012). Navedeno je u skladu i
s pronađenom slabom pozitivnom povezanosti F0SD i femini-
nosti (koja je ipak na granicama značajnosti te nije potvrđena
u regresijskim modelima). Opisane se povezanosti mogu do-
vesti u vezu s nalazom da se ženski glasovi višeg F0SD perci-
piraju kao feminini, a oni s nižim F0SD kao maskulini (Ko i sur.,
2006). Dakle, čini se da je riječ o sukladnosti samoprocjene o-
sobina i percepcije istih osobina na temelju ove značajke gla-
sa. Dakako, bilo bi poželjno u budućim istraživanjima nave-
deno provjeriti na istim uzorcima glasova.

Nadalje, osim što više F0SD vrijednosti impliciraju nižu
maskulinost i višu femininost (i kada je riječ o percepciji i ka-
da je riječ o samoprocjeni), dosadašnja istraživanja pokazuju
da su više vrijednosti povezane i s nekim drugim femininim
tjelesnim karakteristikama. Primjerice, pronađena je negativ-
na povezanost F0SD i omjera struka i bokova, obujma struka te
indeksa tjelesne mase (Pisanski i sur., 2016). Dakle, više su vri-
jednosti povezane sa ženstvenim tjelesnim značajkama.

Drugo, važan nalaz ovog istraživanja jest prediktivni do-
prinos shimmera u predviđanju samoprocjena maskulinosti,
pri čemu više vrijednosti shimmera u ovom istraživanju pred-
viđaju višu samoprocjenu maskulinosti. Više vrijednosti shim-
mera karakteristične su za šumne i promukle glasove, odnos-
no glasove niže kvalitete. Sličan je rezultat dobiven i kada je
riječ o značajki kvalitete HNR i njezinoj povezanosti s masku-
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linosti, koja jest na granicama značajnosti, ali upućuje na isti
obrazac povezanosti – niža kvaliteta glasa povezana je s višom
maskulinosti. Dobivene povezanosti suprotne su onima koje
bi se mogle očekivati na temelju rezultata Pisanski i suradni-
ka (2016). Autori su izvijestili o kvalitetnijem glasu kod žena
koje imaju muževnije tjelesne karakteristike, što povezuju s
utjecajem testosterona na obje proučavane značajke – kvalite-
tu glasa i tjelesne proporcije. Dakako, upitno je koliko su sa-
moprocjene rodne uloge povezane sa stvarnim muževnim/
ženstvenim tjelesnim karakteristikama, što svakako otežava ili
onemogućuje usporedbu nalaza ovog i opisanog istraživanja.
Spomenuti odnos između samoprocjena rodne uloge te tje-
lesnih i akustičkih karakteristika svakako bi trebalo ispitati u
budućim istraživanjima.

Treći važan nalaz ovog istraživanja jest izostanak pove-
zanosti između F0 i samoprocjena osobina ličnosti. Ovaj je
rezultat neočekivan, posebice kada je riječ o samoprocjenama
femininosti i dominacije. Nije ni u skladu s rezultatima broj-
nih dosadašnjih istraživanja percepcije ženskih glasova koja
nedvosmisleno pokazuju da se ženski glasovi više F0 percipi-
raju kao femininiji i privlačniji (Borkowska i Pawlowski, 2011;
Feinberg i sur., 2008; Ko i sur., 2006, 2009; O'Connor i sur.,
2011; Pisanski i sur., 2012; Puts i sur., 2011), a glasovi niže F0

kao dominantniji (Borkowska i Pawlowski, 2011). Ipak, kada
je riječ o dominaciji, Aronovitch (1976) nije pronašao poveza-
nost percipirane dominacije i visine ženskih glasova. Neovi-
sno o tome, izostanak prediktivnoga doprinosa F0 u objaš-
njenju samoprocjena osobina nije bio očekivan te nameće po-
trebu usporedbe metodologije ovog istraživanja i prijašnjih.

Tri su glavne metodološke razlike. Prvo, u ovom je istra-
živanju riječ o samoprocjenama osobina, a ne o njihovoj per-
cepciji. Glavno polazište za ovo istraživanje bio je nalaz pret-
hodnih istraživanja o povezanosti percepcije osobina i značaj-
ki glasa, pa je provjereno mogu li se isti ili slični odnosi u-
tvrditi kada je riječ o samoprocjenama osobina. Iako su neke
povezanosti utvrđene u skladu s prvotnim očekivanjima (pri-
mjerice odnos F0SD i maskulinosti), većina povezanosti nije
potvrđena. Moguće je da glavni uzrok ovoga nesklada leži u
općenito slabom slaganju između percepcije osobina ličnosti
i samoprocjena. Pregledom literature čini se da do sada nisu
provedena istraživanja koja bi provjerila spomenuto slaganje
kada je riječ o percepciji ljudskoga glasa. Međutim, provede-
na su slična istraživanja u kojima su sudionici, umjesto na
temelju glasa, percipirali osobine ljudi na temelju lica (npr.
Zebrowitz i Collins, 1997; Zebrowitz i Montepare, 2008). Mc-
Aleer i suradnici (2014) navode da su u takvim ispitivanjima
slaganja između percepcije ličnosti na temelju lica i samo-
procjena u najboljem slučaju umjerena. Navedeno slaganje
vrijedi tek za manji broj osobina, poput dominantnosti ili is-261
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krenosti. Autori stoga naglašavaju da su zbog toga i odnosi iz-
među percepcije osobina na temelju glasa i stvarnih crta ličnosti
upitni.

Drugo, u ovom je istraživanju upotrijebljena kompleks-
nija mjera femininosti, odnosno maskulinosti, te dominacije i
afilijacije. Sve su osobine ispitane primjenom standardnih upit-
nika, pri čemu mjerene osobine predstavljaju zbrojne ili pro-
sječne vrijednosti više čestica. Za razliku od toga, u prijašnjim
je ispitivanjima percepcija ovih i sličnih osobina ličnosti na te-
melju glasa najčešće ispitana jednom česticom, primjerice da
sudionici procijene koliko glas zvuči dominantno na ljestvici
Likertova tipa ili da procijene koji od dva prezentirana glasa
zvuči dominantnije (npr. Aronovitch, 1976; Jones i sur., 2010;
Ko i sur., 2006, 2009; Hodges-Simeon i sur., 2010). Moguće je
da je za povezanost F0 i osobina ličnosti presudan način ope-
racionalizacije, definicije i mjerenja samih osobina. Slijedom
navedenoga, za buduća se istraživanja preporučuje usklađi-
vanje metodologije mjerenja osobina. Osim toga, treba se osvr-
nuti i na BSRI u ovom istraživanju. Unatoč njegovoj širokoj
primjeni u istraživanjima, postoje i kritike vezane uz konstrukt-
nu valjanost ovog instrumenta (Hoffman i Borders, 2001). Uz
to, budući da je instrument razvijen sredinom 1970-ih godina,
postavlja se i pitanje koliko maskuline i feminine osobine de-
finirane tada odgovaraju njihovu današnjem shvaćanju. Pri-
mjerice, nalazi istraživanja upućuju na to da su se stereotipi o
ženama, jednako kao i njihove samopercepcije, promijenile te
su postale više instrumentalne u odnosu na te godine prošloga
stoljeća (Diekman i Eagly, 2000; Spence i Buckner, 2000). Po-
stavlja se i pitanje prikladnosti pretpostavljene dvodimen-
zionalne strukture upitnika (Colley, Mulhern, Maltby i Wood,
2009) te koliko su pojedine čestice karakteristične za maskuli-
ne, odnosno feminine, stereotipe (Ballard-Reisch i Elton, 1992).

Treće, u ovom su istraživanju uzeti uzorci izgovora sa-
moglasnika, dok ranija istraživanja percepcije osobina na te-
melju glasa pokazuju izrazitu heterogenost u odabiru uzora-
ka glasova – od samoglasnika (Feinberg i sur., 2008; Jones i
sur., 2010; O'Connor i sur., 2011), preko čitanja zadanoga stan-
dardnog teksta (Ko i sur., 2006; Puts i sur., 2011; Hodges-Si-
meon i sur., 2010), slobodnoga govora (Aronovitch, 1976;
Hodges-Simeon i sur., 2010), do izgovora zadanih rečenica
(Jones i sur., 2008; Ko i sur., 2009; Zuckerman i Miyake, 1993).
Kako je već spomenuto, ovaj bi se problem u idućim istraži-
vanjima mogao zaobići ispitivanjem percepcije i samoprocje-
ne osobina na istim uzorcima glasova. Dakako, navedeno je
potrebno ispitati na većem uzroku sudionica, kao i na većem
broju snimljenih uzoraka glasa te dužim uzorcima. Naime, u
stvarnosti se percepcija nečijih osobina ličnosti na temelju
glasa odvija tijekom značajno složenije komunikacije. Stoga
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je poželjno povećati ekološku valjanost laboratorijskih istraži-
vanja te rabiti metodologiju koja bi više odgovarala stvarnoj
komunikaciji.

Zaključno, može se reći da prikazano istraživanje pred-
stavlja jedno od prvih u kojemu je ispitana povezanost samo-
procjena osobina ličnosti i objektivnih karakteristika glasa
govornika. Regresijski modeli pokazali su da karakteristike
glasa značajno predviđaju jedino samoprocjene maskulinosti,
dok ne predviđaju samoprocjene femininosti, afilijacije ni do-
minacije. U buduća istraživanja ovoga tipa bilo bi poželjno
uključiti mjere širih crta ličnosti, poput crta iz petofaktorsko-
ga ili HEXACO modela. Dodatnu validaciju dobivenih rezul-
tata pružio bi istraživački nacrt u kojemu bi se provjerilo sla-
ganje između samoprocjena osobina ličnosti govornika i per-
cepcije istih osobina kod slušatelja.
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Relationships Between Acoustic
Characteristics of Female Voice
and Self-Reported Personality Traits
Irena PAVELA BANAI, Benjamin BANAI
Department of Psychology, University of Zadar, Zadar

Previous studies have shown that human voice has an
important role in communicating different traits, by implying
speaker's sex, age, physical height, etc. Studies have also
found correlations between various vocal characteristics and
perceived personality traits. For example, there is evidence
that higher pitch is positively related to perceived femininity,
while lower pitch is related to perceived dominance. The aim
of the present study was to investigate those relationships
between voice and personality, by focusing on women's self-
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-reports of masculinity, femininity, dominance and affiliation.
48 women were recorded three times during vowel /a/
production. After acoustic analysis, it was found that voice
pitch was not related to personality traits. On the contrary,
pitch variability was negatively related to masculinity, and
positively to femininity. Furthermore, shimmer was positively,
and harmonics to noise ratio negatively related to self-
-reported masculinity. Further regression analyses confirmed
contribution of pitch variability and shimmer in explaining
individual differences in masculinity. Besides the
interpretation of the results in the context of previous
findings, we discuss possible directions for future research in
order to improve research methodology.

Keywords: voice, masculinity, femininity, dominance,
affiliation
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