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U visoko digitaliziranom i virtualnom svi-
jetu danasnjice "kapitalizam bez kapitala"
vec je uvelike na djelu. Knjiga Johnatana
Haskela i Stiana Westlakea sugestivno ce
nas i argumentirano uvjeriti u to. Ovo za-
nimljivo Stivo rasvjetljuje stanje u kojem
se nalazi suvremeni kapitalizam te skrece
pozornost na promjene koje imaju daleko-
sezne posljedice na njegov razvoj i mije-
njaju samu bit i obiljezja kapitala. Nove
tehnologije danasnjice oblikuju donedav-
no nezamisliv izgled kapitalizma 21. stolje-
¢a, koji je sve vise nematerijalan, neopip-
ljiv ili pak potpuno virtualan, dodjeljujudi
mu, naravno, i novu vrijednost.

Johnatan Haskel redovni je profe-
sor Imperial Collegea u Londonu i dobit-
nik INDIGO nagrade 2017. godine, koja se
dodjeljuje istrazivacima za znatan dopri-
nos razvoju znanstvene discipline. Njegov
suautor Stian Westlake danas je savjetnik
britanske vlade za znanost i istrazivanja i
bivsi izvrsni direktor britanske fondacije
NESTA, koja promice razvoj inovacija i
znanstvenih istrazivanja u Ujedinjenom
Kraljevstvu.

A 5to je zapravo kapitalizam bez ka-
pitala? U ZariStu interesa ovih dvaju auto-
ra jest duboka promjena koja se odigrala u
razvijenim kapitalistickim drustvima u
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zadnja dva desetljea povecanim ulaga-
njem u nematerijalna dobra. Za razliku od
ulaganja u fizicki opredmecen kapital po-
put tehnologije, ICT opreme, industrijskih
strojeva, vozila, poslovnih zgrada, fizicke
infrastrukture ili pak ulaganja u industrij-
ske pogone, nematerijalna ulaganja bila
su poglavito usmjerena na inovacije, istra-
zivanja, brendove, dizajn proizvoda, ICT
software i aplikacije, poslovne procese, raz-
voj vjestina i obrazovanja zaposlenih.

Knjiga je sadrzajno podijeljena na
dva dijela te sadrzi 11 poglavlja.

U prvom dijelu autori opisuju kako
je zapravo doslo do uspona tzv. nemateri-
jalnoga gospodarstva. Autori se koriste
stvarnim primjerima kako bi slikovito pri-
kazali do kakve je razlike u utvrdivanju
vrijednosti i pojavnosti samoga kapitala do-
Slo. Svoju pric¢u zapocinju procesom utvr-
divanja cijene za aerodrom Stanstead prije
njegove privatizacije 2012. Okvirna se
prodajna cijena odnosila zapravo poglavi-
to na racunovodstvenu vrijednost fiksno-
ga kapitala, koji je obuhvacao aerodrom-
ske zgrade, infrastrukturu, prilazne ceste i
sli¢no. Koliko se samo svijet promijenio u
samo pet godina! Financijski kapitalizam
ovako je utvrdivao trziSnu vrijednost traj-
nih fizickih dobara stolje¢ima. Vrijednost
u racunovodstvenim bilancama poduzeca
bila je prije svega ono sto ste mogli dodir-
nuti ili pogledati u kakvu je fizickom sta-
nju. A danas je sve drukdije, jer je vrijednost
sve viSe ono nevidljivo i nematerijalno ne-
go ono fizicko.

U uvodu autori ekspliciraju sredis-
nji argument ove knjige, a to je da postoji
"nesto fundamentalno drukcije kada su u
pitanju nematerijalne investicije i da nam
razumijevanje stalnog rasta ovakvih ula-
ganja pomaze da shvatimo neka od kljuc-
nih ekonomskih pitanja danasnjice: pove-
zanosti inovacija i gospodarskog rasta, rast
nejednakosti, ulogu menadzmenta u ovim
procesima te financijskih i drugih politika
gospodarskih reformi" (Haskel i Westlake,
2018, str. 7).

U drugom poglavlju naslovljenom
Cin nestajanja kapitala autori naglagavaju ka-
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ko su investicije klju¢ni, ako ne i najvazniji,
sastojak fenomena rasta gospodarstva, a
osobito kapitalne investicije, koje predstav-
ljaju pokretacki "animalni duh" svake e-
konomije. Medutim, u zadnja tri-cetiri de-
setljeca sama priroda investicija dozivjela
je supstancijalnu promjenu. U sredi$tu in-
teresa nisu viSe ulaganja u informaticku i
drugu potpornu tehnologiju, iako ona znat-
no podrzavaju temeljnu pric¢u ove knjige.
Nove investicije, kako bismo ocekivali, ne
poprimaju primarno pojavni oblik robota,
kompjutora ili pak silikonskih ¢ipova, ne-
g0 one prije svega podupiru nove ideje,
znanja, kompetencije i vjestine, naglaseno
estetske dimenzije i dizajn proizvoda, bren-
diranje, informaticki software, aplikacije
ili pak suradnicke mreZe klijenata i njiho-
ve medusobne odnose.

Knjiga obiluje brojnim slikovitim pri-
mjerima iz prakse koji olakSavaju preno-
Senje i razumijevanje ideja autora Sirem
krugu (itatelja. Takav je i njihov primjer
promjene razvoja teretana ili dvorana za
vjezbanje. lako sama priroda teretane ne
moze biti "fizickija", jer je sva u fizickim
spravama i oblikovanju tijela, u zadnjih de-
set godina njezino je poslovanje postalo
ovisno o brojnim nematerijalnim ulaganji-
ma, poput izgradnje brendova lanaca te-
retana, softwarea za elektronicko pracenje
ucinaka vjezbanja na tijelo i sli¢no. Sli¢na
se transformacija dogodila i s ulaganjima
u poslovanje supermarketa, koja su ta-
koder postala sve vise nematerijalna (npr.
ulaganja u kompleksne pratece digitalne
cjenovne sustave, marketing kampanje, lan-
siranje vlastitih brendova proizvoda, ula-
ganja u on-line prodaju, sustave podataka
o vjernim potrosacima, potrosacke on-line
kartice i sli¢no). Autori se ovdje posvecuju
i analizi utjecaja razvoja informaticke teh-
nologije na produktivnost nematerijalnih
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ulaganja. Naime, nematerijalna ulaganja u-
glavnom vise trebaju ljudske resurse, iako
su suvremene tehnologije nuzne za nji-
hovu realizaciju. Autori to ilustriraju pri-
mjerom razvoja taksisticke sluzbe Uber, ko-
ji ne bi bio mogu¢ bez pametnih telefona i
internetskih aplikacija te razvoja mreze
slobodnih vozaca.

Trece je poglavlje posveceno velikom
problemu mjerenja vrijednosti nemateri-
jalnoga kapitala. Autori iznose poteskoce
u realnom mjerenju doprinosa nemateri-
jalnih ulaganja u BDP-u, jer ih sluzbena
statistika nacionalnih racuna primjereno
ne tretira kao investicije ili pak kao pro-
izvodne faktore. Naime, konvencionalne
metode statistickoga mjerenja, koje su na-
vikle na ra¢unovodstveno "brojenje" sas-
tavnih faktora fizickoga kapitala, uglav-
nom ih ignoriraju ili pak podcjenjuju. I-
pak, u protekloj dekadi ekonomisti su ra-
zvili sofisticiranije metode mjerenja vri-
jednosti i oblika nematerijalnih ulaganja,
koje sve bolje mjere njihove ucinke na go-
spodarski rast i razvoj. U nekim zemlja-
ma, poput SAD-a, UK-a, Svedske i Finske,
godis$nja nematerijalna ulaganja znatno, a
ponekad i visestruko, nadmasuju ona u fi-
zic¢ki opredmecen kapital.

U cetvrtom poglavlju autori defini-
raju Cetiri kljuéne osobine nematerijalnih
ulaganja: Scalability — nadogradivost, Sunk-
ness — nepovratnost, Spillovers — sposob-
nost prelijevanja, Synergies — sinergi¢nost.
Te Cetiri osobine c¢ine takva ulaganja te-
meljno razli¢itima od tradicionalnih ulaga-
nja u fiksni kapital. Vazna osobina jest da
im se vrijednost moze uvecati i dograditi,
poput npr. komponenti funkcija ICT sus-
tava i mreza, pametnih telefona i sli¢no.
Druga njihova vazna osobina jest da su ta-
kve investicije zapravo u samoj svojoj srzi
nepovratni troskovi (sunk costs — potonuli
troskovi), jer se u nacelu ne mogu uvijek
nadoknaditi potencijalnom prodajom, jer
za jedno poduzece oni imaju vrijednost, a
za drugo nemaju. Nadalje, investicije u ne-
materijalni kapital u nacelu imaju vedi
spillover (u¢inak prelijevanja) na druga po-
duzeca ili djelatnost nego ulaganja u fizic-
ki kapital. I, naposljetku, njihova je siner-
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gicnost takoder veca, 5to se najbolje vidi
kod kombiniranja funkcija ICT tehnologi-
ja, primjerice u mobilnim telefonima.

Druga sadrzajna cjelina knjige za-
pocinje petim poglavljem, u kojem se po-
tanko analiziraju ¢imbenici koji su doveli
do snaZnoga porasta nematerijalnih ula-
ganja i kako je ta ¢injenica oblikovala su-
vremene ekonomske sustave te produk-
tivnost i gospodarsku nejednakost razvi-
jenih kapitalistickih zemalja.

Autori razmatraju izravne ekonom-
ske posljedice investiranja u nematerijalni
kapital, osobito sa stajalista prepoznavanja
dugorocne gospodarske stagnacije te sla-
basnog rasta produktivnosti u razvijenim
kapitalistickim zemljama. Haskel i West-
lake definiraju dugoro¢nu gospodarsku
stagnaciju cetirima klju¢nim medusobno
povezanim karakteristikama: niska razina
investicija unato¢ povijesno niskim kamat-
nim stopama, slab rast produktivnosti, vi-
soki profiti te povecanje razlike izmedu
profitabilnosti i produktivnosti medu pro-
izvodacima i djelatnostima. U zakljucku
poglavlja autori analiziraju u kojoj je mjeri
porast nematerijalnih ulaganja zapravo pri-
donio kompleksnom fenomenu sekularne
stagnacije kapitalistickih gospodarstava ra-
zvijenoga svijeta.

Sesto poglavlje posveéeno je razot-
krivanju utjecaja rasta nematerijalnih in-
vesticija na porast ekonomskih nejedna-
kosti u razvijenim zemljama. Ovaj pro-
blem vrlo zaokuplja brojne danasnje eko-
nomiste, pocevsi od Pikettyja, Atkinsona,
Stiglitza i drugih. Autori smatraju da dalj-
nji nastavak rasta nematerijalnih ulaganja
moze znatno utjecati na produbljivanje ra-
zine ekonomske nejednakosti dohodaka
(income) i ukupnoga bogatstva (wealth) ne-
ke zemlje. Takoder smatraju da rast novo-
ga nematerijalnog gospodarstva pomaze
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objasnjenju tipologije raznih oblika nejed-
nakosti koje danas susreéemo u razvije-
nim kapitalistickim zemljama. Kako bi bili
razumljivi Sirem Ccitateljstvu, autori dono-
se i jednostavne razlikovne definicije izme-
du dohotka i bogatstva. Nejednakost je
mnogo izraZenija kad se mjeri vlasnistvom
nad ukupnim bogatstvom negoli vlasnis-
tvom nad ukupnim dohocima. Primjerice,
Gini koeficijent nejednakosti jest 0,64 za
ukupno akumulirano bogatstvo pojedi-
naca, dok je samo 0,34 za dohotke. Autori
takoder navode kako je treci oblik znacaj-
ne ekonomske nejednakosti koju stvaraju
ulaganja u nematerijalna dobra — statusna
nejednakost. Naime, radnici koji uspjesno
pregovaraju s poslodavcima u pravilu su
vrlo dobro obrazovani, kreativni, kozmo-
politski orijentirani pojedinci, otvoreni za
nove ideje i inovacije — ukratko, pripadni-
ci tzv. liberalne elite. A porast nematerijal-
nih ulaganja i njihova znacenja u gospo-
darstvu samo pojacava jaz prema manje
obrazovanima i manje spremnima na
promjene, sto pridonosi jacanju politicko-
ga populizma. Uz to, omogucuje razvoj
potencijalne monopolske pozicije najna-
prednijih poduzeca kojima je tesko kon-
kurirati (npr. Google, Facebook). Ovakva
nejednakost poduzeca, naravno, stvara i
izrazitu nejednakost zarada medu radni-
cima, ali jo§ vise medu menadzerima. Sve
to postaje prijetnja daljnjem globalnom
produbljivanju ekonomskih nejednakosti
- i dohodaka i ukupnoga bogatstva — pa
bogati postaju jos disproporcionalnije do-
minantni vlasnici kapitala (npr. Gates, Zuc-
kenberg).

U sedmom poglavlju autori se u-
sredotocuju na promjene koje su nastu-
pile u infrastrukturi, kako bi se ona bolje
prilagodila potrebama rasta nematerijal-
nih ulaganja. Ono $to je ocito jest da je
potreba za "nevidljivom" infrastrukturom
prisutnija vise nego ikad: a to su standar-
di, zastita autorskih i vlasnickih prava te
institucionalna pravila i norme koje po-
dupiru ulaganja poduzeca u nematerijal-
na dobra. Ukratko, i sama infrastruktura
postaje sve manje fizicka, a sve viSe insti-
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tucionalna i postmaterijalna, a povjerenje,
drustvene mreze i drustveni kapital po-
staju osnovne sastavnice komunikacije u
nematerijalnom gospodarstvu. Informa-
cijska tehnologija sve vise podvlaci nebit-
nost samoga mjesta proizvodnje / davanja
usluga te zamjenjuje izravnu komunikaciju,
tj. "licem u lice", onom virtualnom. U tom
kontekstu i razvoj fizicke infrastrukture
odlazi u sasvim drugi plan.

Osmo poglavlje razmatra izazove
financiranja nematerijalnih ulaganja. Auto-
ri izuc¢avaju u kojoj je mjeri danasnji fi-
nancijski sustav primjeren gospodarstvu
koje se u sve vecoj mjeri zasniva na nema-
terijalnim proizvodima, uslugama i dru-
gim neopipljivim dobrima. Zamjetno je da
banke nevoljko financiraju poduzeca koja
dominantno posluju u nematerijalnim sek-
torima jer teSko mogu kontrolirati stvarnu
vrijednost njihova kapitala. S druge pak
strane, dionicka trzista cesto podcjenjuju
njihovu vrijednost, a osobito vrijednost tro-
Skova ulozenih u istrazivanje i razvoj. Ta-
kva situacija pojacava pritisak na ulaganja
fondova rizicnoga kapitala, kao i potrebe
vece podrske drzavnih, odnosno javnih,
ulaganja u takva poduzeca.

U sljede¢em poglavlju autori se ba-
ve kompetitivnos¢u nematerijalnih trzista
te upravljanjem investicijama. Autore po-
sebno zanimaju promjene trzisnih pravila
koja nematerijalnim ulaganjima omogu-
¢uju zadrzavanje kompetitivne prednosti
te vaznost kompetencija menadzera po-
duzeca koja se natje¢u na nematerijalnim
trzistima. Osim toga, zanima ih i kako pri-
lagoditi racunovodstvenu praksu da bi
mogla primjereno identificirati vrijednost
kompetitivnih prednosti nematerijalnih
ulaganja, kao i samu vrijednost nemateri-
jalnoga kapitala. Autori donose i neke pre-
poruke za investitore. Upozoravaju na to
da je vodstvo nematerijalnih kompanija
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izrazito na cijeni, a ulagaci koji na vrijeme
prepoznaju kompleksnost potreba nema-
terijalnoga poslovanja uglavnom ostvaru-
ju veliku dobit i pokazuju lukrativnost ta-
kvih ulaganja.

U desetom poglavlju autori doticu
pet teskih pitanja koja javne politike ve-
zane uz nematerijalna ulaganja moraju
rijeiti. Prvo pitanje jest pitanje vlasnistva i
vlasnickih prava nad nematerijalnim dobri-
ma. Ono je ¢esto sporno i ima tendenciju
"prelijevanja" na druge. Odgovor za taj
problem daje funkcionalan IPR regula-
tivni okvir. Drugi problem stvara sama
sinergicnost nematerijalnih ulaganja, koja
je u samoj srzi svake poslovne inovacije i
klju¢na je osobina koja obiljezava najus-
pjesnije kompanije, poput Googlea, Tesle ili
pak Applea. Trece je pitanje financijskoga
sustava, koje je ve¢ obradeno u prethod-
nom poglavlju. Cetvrti problem za javne
politike ostaje velik cak i uz uvjet da se
uspjesno rijese prethodna tri. Naime, te-
8ko je ulagacu osigurati dulje koristi od ne-
materijalnih ulaganja jer se prelijevaju na ci-
jelo drustvo, a samo dijelom, i to u pocet-
noj fazi, donose zaradu poduzecu koje je
lansiralo inovaciju s vlastitim pocetnim u-
laganjima u R&D. Zbog toga ubuduce tre-
ba ocekivati vece drzavne potpore ne samo
u R&D nego i u kasnijim fazama inovacij-
skoga procesa, a osobito u komercijali-
zaciji nematerijalnih proizvoda. Ovakva
ée promjena iziskivati i promjenu opsega
kompetencija i efikasnosti nositelja vladi-
ne politike. Peti veliki izazov jest rjesava-
nje razli¢itih oblika ekonomskih nejedna-
kosti, kao najvecega problema danasnjice.
U ovom kontekstu odabir primjerenih
javnih politika postaje kljucan. Neprijepor-
no je da postojedi institucionalni okvir kas-
ka za fundamentalnim promjenama koje
donosi nematerijalni svijet.

U zakljuénom poglavlju autori na-
vode kako porast nematerijalnih ulaganja
nije samo trivijalna promjena prirode i ob-
lika samih ulaganja. Ova se ulaganja po-
nasaju fundamentalno drukcije od onih
fizickih jer mijenjaju samu prirodu gospo-
darstava u kojima dominiraju. Razotkri-
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vajudi njihovu prirodu, autori pomazu bo-
ljem razumijevanju cetiriju osnovnih pro-
blema danasnjice, poput dugorocne stag-
nacije razvijenih kapitalistickih gospo-
darstava, dugorocnog rasta nejednakosti
koji moze ugroziti samo opstajanje kapi-
talistickih sustava, daljnju ulogu financij-
skoga sustava u potpori razvoja nemateri-
jalnog gospodarstva te kakvu institucio-
nalnu infrastrukturu suvremena gospo-
darstva zapravo trebaju da bi se uopce na-
stavila razvijati. Na sva ova vazna pitanja
autori, naravno, nisu mogli dati konacne
odgovore, no ova inspirativna knjiga na-
tjerat ¢e nas na daljnje razmisljanje o mo-
gucénostima rjeSenja ovih problema.

Nevenka Cuckovic¢

https://doi.org/10.5559/di.28.1.10
Sinisa Opi¢, Branko
Bognar i Snezana
Ratkovié (Ur.)

NOVI PRISTUPI
METODOLOGIJI
ISTRAZIVANJA ODGOJA
(NEW APPROACHES
TO RESEARCH
METHODOLOGY IN
EDUCATION)

Utiteljski fakultet Sveutilista u Zagrebu, Zagreb,
2017., 311 str.

U travnju 2017. godine objavljena je mo-
nografija Novi pristupi metodologiji istraZi-
vanja odgoja (New Approaches to Research Me-
thodology in Education). Nastala je kao sin-
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teza promisljanja i znanstvenog rada au-
tora (ukupno njih 18) iz Hrvatske, Bosne
i Hercegovine, Kanade i Norveske, koji uo-
¢avajuéi kompleksnost fenomena odgoja,
kao i drugih fenomena koje pedagogija
proucava, isticu vaznost pisanja o meto-
dologiji i znanstvenim istrazivanjima koja
su prikladna upravo za proucavanje tih
fenomena. Citatelju daju uvid u neke opée
probleme i razmatranja u metodologiji, i
to uz stalno kriticko preispitivanje i osvrt na
neke nove mogucénosti koje nam metodo-
logija daje i koje trebamo iskoristiti.

Knjiga se sastoji od 14 poglavlja,
koja su podijeljena u tri tematske cjeline:
kvantitativni pristupi metodologiji istrazi-
vanja odgoja, kvalitativni pristupi meto-
dologiji istrazivanja odgoja i kombiniranje
metoda u istrazivanju odgoja, kojima pret-
hode sadrzaj i predgovor, napisani na hr-
vatskom i na engleskom jeziku. Unutar
navedene tri tematske cjeline knjige neka
su poglavlja napisana na hrvatskom, a
neka na engleskom jeziku.

Prvi dio knjige, kvantitativni pri-
stupi metodologiji istrazivanja odgoja, ¢ine
Cetiri rada koja propitkuju trenutacno
stanje u kvantitativnoj metodologiji i is-
trazivanjima u pedagogiji, kriticki se osvr-
¢u na pristupe istraZivanjima o kojima pro-
govaraju te predlazu neke novije i rjede
rabljene metode u pedagogijskim istrazi-
vanjima.

U prvom poglavlju, Obrada kvalita-
tivnih podataka (log-linearna analiza) u istra-
Zivanjima odgoja i obrazovanja, Sinisa Opié
pise o jednom od izazova drustvenih is-
trazivanja opcenito, a to je priroda varijab-
li kojima raspolaze. Naime, u drustvenim
istrazivanjima, pa tako i u pedagogiji, ce-
ste su kategorijalne varijable. Autor istice
da su u nekim nacrtima istrazivanja takve
varijable vjerojatnije te ih ne treba izbje-
gavati, ali zato treba prilagoditi metode
obradbe podataka upravo takvim varija-
blama. Kao prijedlog metode obradbe po-
dataka na kategorijalnim varijablama au-
tor predstavlja log-linearnu analizu, za
koju istice da je frekvencijski ekvivalent
multifaktorske ANOVA-e te jedna od naj-
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