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upravljanju kulturnim dobrima koja nisu
konacna, dapace, oni su osnova za daljnju
kreativnost i istrazivanje vezano za uprav-
ljanje kulturnim dobrima! Autorica istice i
zakljucuje kako je pojam kulturne bastine
vrlo kompleksan, jer ukljucuje vise razina
koje zahtijevaju vrlo suptilan pristup, jer
nije isto upravljati materijalnim i nemate-
rijalnim dobrima, kao $to nije isto uprav-
ljati kulturnim dobrima te onima koja u-
kljuc¢uju i elemente prirodne bastine. Jed-
nako tako i upravljanje kulturnim dobri-
ma trazi jedinstven pristup svakom poje-
dinom kulturnom dobru te prilagodbu spe-
cifiécnim uvjetima, koji ¢esto odreduju na-
¢in upravljanja njime.

Mislim kako ¢e knjiga "Kultura u
izlogu" svojim interdisciplinarnim i inova-
tivnim pristupom posluziti kao primjer
svim istrazivac¢ima, sadasnjima i buduci-
ma, kvalitetne dopune oskudne literature
o upravljanju kulturnim dobrima i institu-
cijama, ali i kao podloga i poticaj za nova
istrazivanja ne samo na podrucju kulture
nego i Sire.

Rebeka Mesari¢ Zabéié

doi:10.5559/di.20.1.17

Jonah Lehrer

THE DECISIVE MOMENT.
HOW THE BRAIN
MAKES UP ITS MIND

Canongate Books, Edinburgh, 2010., 294 str.

Knjiga mladoga americkog autora, psiho-
loga Jonaha Lehrera, objavljena je pod dva
naslova: pocetno, u SAD-u, pod naslovom
How We Decide (Kako odlucujemo), a potom

u identicnom britanskom dzepnom izda-
nju pod naslovom Odlucan trenutak. Kako
mozak donosi odluke. Oba naslova podjed-
nako dobro opisuju sadrzaj knjige. Prije ob-
javljivanja ove knjige Lehrer je radio u la-
boratoriju nobelovca Erica Kandela, obja-
vio je knjigu Proust kao neuroznanstvenik, a
redovito piSe za New Yorker, Washington
Post i Boston Globe te ureduje blog Scientific
Americana "Mind Matters" i pise vlastiti, vr-
lo cijenjeni blog The Frontal Cortex. Knjigu
Kako odlucujemo (odnosno Odlucan trenutak)
s pravom su pohvalili Oliver Sacks, Tom
Vanderbilt, Antonio Damasio i Dan Ariely.

Knjiga Odlucan trenutak nastavlja
vrlo bogatu recentnu izdavacku djelatnost
americkih nakladnika, ali i stil knjiga po-
put Arielyjevih Predvidljivo iracionalnii Pred-
nosti iracionalnosti, Gigerenzerovih — Snage
intuicije i Racionalnosti za smrtnike, Harfo-
dovih - Ekonomist na tajnom zadatku i
Logtka Zivota, Levitt-Dubnerove Freakonomi-
je (i novije Superfrikonomije), Gladwellovih
— Blink i Tipping Point, Thaler-Sunsteinove
knjige Poticaj, Gilbertove knjige Mit o sreci,
knjige brace Brafman Sway, Mlodinowlje-
ve Korak pijanice, Talebova Crnog labuda ili
starijih knjiga poput Damasiove Descarte-
sove greske. (Nasi izdavaci u toj bujici zani-
mljivih znanstveno-popularnih knjiga dr-
ze dobar korak.)

Navedene knjige ocrtavaju razmjer-
no novo i nejasno ograniceno znanstveno
podrudje pod imenom "bihevioralna eko-
nomija" ili psihologija odlucivanja, jedno-
stavno: istrazivanje standardnih (tipi¢nih)
pogresaka koje ljudi rade u statistickom
razmisljanju, ponasanju i posebno — pri od-
lucivanju. Od sedamdesetih godina, kada
su nobelovci (2002.) Daniel Kahneman i
Vernon Smith te Reinhardt Selten (1994.),
ali posebno Kahneman i njegovi suradnici
Tversky, Gilowich, Griffin, Slovic i dr,
poceli eksperimentalno upozoravati na
sistematske "poremecaje" nase racionalno-
sti, nije se iznjedrila sistematska teorija na-
Sega ponasanja i odlucivanja. Pri odluci-
vanju radimo tipicne, sistemske pogreske,
ali zasto do njih dolazi, kakva bi bila evo-
lucijska svrha nase iracionalnosti, je li na-
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Sa sistemska "iracionalnost" evolucijski ili
"ekoloski" ipak adaptivna, o tome jos ne-
mamo definitivne odgovore.

Za razliku od spomenutih knjiga
koje stavljaju razli¢ite naglaske na eksperi-
mentalni karakter podrucdja istrazivanja
racionalnosti, ili tzv. istrazivanja pristra-
nosti i heuristika, Lehrerova knjiga, odno-
sno dvadesetak prica u njoj, istice vaznost
jednog jos novijeg smjera istrazivanja u
bihevioralnoj ekonomiji — tzv. neuroeko-
nomije. Neuroekonomija je poddisciplina
koja istrazuje $to se dogada u nasem moz-
gu prilikom donosenja odluka, odnosno
koji sve bioloski ¢cimbenici utjecu na to da
u istim situacijama donosimo ispravne ili
pogresne odluke.

Dosad vladajuca teorija koja je tre-
bala objasniti te sistemske pogreske zvala
se "teorija dvostrukoga procesuiranja". Bu-
dud¢i da niz dojmova koje dobivamo iz
vanjskoga svijeta ne moZemo iskljucivo
svjesno preradivati, jedan dio nasega po-
nasanja procesuira se (gotovo) automatski
— emocionalno. Na$ se um, dakle, koristi i
emocionalnim i kognitivno-racionalnim pro-
cesuiranjem. Pogreske nastaju kada obrad-
bu dojmova "preuzme" krivi nacin proce-
suiranja, a takve su situacije tipicne u u-
vjetima brzog odlucivanja, jer tada rabimo
emocionalno-"intuitivni" nacin procesui-
ranja umjesto kognitivnog, odnosno kada
racionalno pokusavamo donijeti isuvise
slozenu odluku za koju bi bilo dovoljno
isklju¢ivo emocionalno procesuiranje. Ta
je teorija prili¢no nespecificna u predvida-
nju pogresaka, a rafiniranje te teorije mo-
glo bi se pojaviti umnazanjem podataka o
stvarnom mozdanom procesuiranju u
odredenim situacijama. (Naravno, slike moz-
dane aktivnosti za sada mozemo dobiti sa-
mo simulacijama stvarnih situacija u ure-
dajima za magnetsku rezonanciju ili PET-
-skenovima.)
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Lehrer zapocinje filozofskim metafo-
rama kojima su se sluzili Platon, Descartes
i drugi o razumu kao jahacu koji upravlja
divljim konjima (emocijama) ili pak o apo-
lonskoj logici protiv dionizijske emocio-
nalnosti. Za njih Lehrer kaze: "Te dihoto-
mije nisu samo pogresne, one su destruk-
tivne. Katkada nam treba razum kako bi-
smo pazljivo analizirali moguénosti. A kat-
kada moramo slusati svoje emocije. Tajna
lezi u tome da spoznamo kada upotrijebiti
te razne stilove misljenja. Mi nismo navik-
li da svoje izbore razumijevamo u termi-
nima konkuriraju¢ih mozdanih regija ili
razli¢itim stopama paljenja neurona. Pa i-
pak, taj novi nac¢in spoznavanja samih
sebe — pokusaj da ljudsko ponasanje shva-
timo iznutra — otkrit ¢e nam mnoge izne-
nadujuce stvari ... Ali mozak ne postoji u
vakuumu; sve se odluke donose u kontek-
stu stvarnoga svijeta. Herbert Simon, no-
belovac psiholog, usporedio je ljudski um
sa Skarama. Jedna je ostrica mozak, rekao
je, dok je druga specifi¢na okolina u kojoj
mozak djeluje. Ako Zelimo razumjeti funk-
ciju S$kara, moramo promatrati obje ostrice
istodobno (str. 5-6) ... Klasi¢na teorija te-
melji se (stoga) na klju¢noj pogresci. Pre-
dugo smo prezirali emocionalni mozak i
krivili osjecaje za svoje pogreske. Istina je
mnogo zanimljivija. Kada pogledamo
mozak, otkrit éemo da konji i jaha¢ ovise
jedni o drugima. Kada ne bi bilo emocija,
razum uopce ne bi postojao” (str. 20).

Prvi "prodor" u istrazivanje emocio-
nalnoga mozga bilo je Damasiovo "otkri-
¢e" da nam za donosenje odluka trebaju
emocije, jer bismo bez njih bili uhvaceni u
zamku beskonac¢noga razumskog ponde-
riranja raznih moguénosti. Premda je oso-
bama s oste¢enjem orbitofrontalnog rez-
nja netaknuta sposobnost logickog rezoni-
ranja, one ne mogu donijeti odluku jer im
je unisten emocionalni dio odgovoran za
"prekidanje pretrazivanja mogucnosti". (I
na tome planu treba srusiti klasi¢nu pre-
drasudu — o tome da je evolucijski najmla-
di dio mozga, mozdana kora, ono $to nas
uistinu ¢ini racionalnima.) U tom dijelu
mozga stvaraju se veze s "primitivnim" di-
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jelom mozga — podrudjima poput moz-
dane stapke i amigdale sa strujom svje-
sne misli. "Kada se poremeti ta poveza-
nost zivaca, gubimo dostupnost bogatstvu
misljenja na koje se obi¢no oslanjamo. Od-
jednom viSe ne znamo $to mislimo ... a
krajnji je rezultat da ne mozemo donijeti
pristojnu odluku (24-5). Prema istraziva-
njima emocija, velik dio nasih "misaonih
procesa" vode emocije. Za Josepha le Do-
uxa, istrazivaca emocija, svaki je osjecaj
"sazetak niza podataka", tjelesna reakcija
na sve one informacije koje nam nisu iz-
ravno dostupne. Mozak skuplja informa-
cije mnogo prije negoli $to smo svjesni da
to ¢ini, pa se "emocionalna reakcija" svije-
sti ¢ini nasumi¢nom, premda nije tako.

U slucajevima kada se dogodi sto
neocekivano, u mozgu se naglo pocinju
proizvoditi molekule neurotransmitera do-
pamina u tzv. nucleusu accumbensu (NAcc).
(On inace sluzi za stvaranje osjecaja u-
gode i za regulaciju svih nasih emocija.)
Pracenje putanje neurotransmitera omo-
gucuje nam, osim dobrih osjecaja, i anali-
zu funkcioniranja emocija. Primjerice, po-
kazalo se da dopamin pokrece neurone
prije same "nagrade", mehanizam nagra-
divanja pokrece se prije same nagrade.
"Neurone predvidanja" vise zanima pred-
vidanje nagrada od nagrade same. Ali jed-
nom kada naucimo taj sustav, "dopamin-
ski neuroni postaju vrlo osjetljivi na vari-
jacije kolicine dopamina (a to znaci da one
sluze kao) signali za predvidanje pogres-
ke." Drugim rije¢ima, dopaminski sustav
izraduje sustav ocekivanja, a mozak us-
poreduje "predvidanja" s onim Sto se stvar-
no zbiva. "Kada sve ide po planu, dopa-
minski neuroni izlu¢uju malu koli¢inu u-
gode. Ali kada se oc¢ekivanja ne potvrde —
dopaminske stanice pocinju Strajkati. One
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odjednom pocinju slati signale koji ob-
znanjuju svoju pogresku i prestaju luciti
dopamin. Mozak je pak dizajniran tako da
pojaca Sok tih pogresnih predvidanja.
Milisekundu kasnije, aktivnost mozdanih
stanica pretvorila se u snaznu emociju"
(str. 42-3). Vrlo velik broj "dopaminskih sta-
nica" nalazi se u straznjem cingulatnom
reznju (ACC), i taj je dio mozga odgovo-
ran za otkrivanje pogresaka. On je odgo-
voran za stvaranje osjeta kojim ¢e osoba
odmah primijetiti neocekivani dogadaj.
Istodobno, on "pamti" razinu dopamina,
odnosno ugada tu razinu ocekivanja, tako
da se "kratkotrajni osjecaj pretvara u
dugorocnu lekciju (a to je) osnovni aspekt
odlucivanja" (str. 44). Poremedaji toga su-
stava, koji mogu biti i genetske prirode,
dovode do vrlo vaznih posljedica, primje-
rice bolesti koje onemogucuju donosenje
pravilnih reakcija na promjenljive razine
dopamina. Istodobno, mi i u¢imo o svojim
pogreskama, i na taj nacin (nesvjesno) u-
gadamo biokemijski sustav odlucivanja,
odnosno razine dopamina.

Lehrer pruza niz primjera i eksperi-
mentalnih nalaza koji bi iskljucivo razma-
tranjem svijesti bili neobjasnjivi. Primje-
rice, kako to da su u eksperimentima Carol
Dweck sa Stanforda bolje rezultate posti-
zali ucenici koje su hvalili zbog njihova tru-
da negoli zbog njihovih rezultata. Odgo-
vor: zbog toga Sto su ucenici pohvaljeni
zbog truda bili skloniji uciti na vlastitim po-
greSkama (tj. ugadati dopaminski sustav),
a to je pak omogudilo da u sljedec¢im te-
stovima postizu bolje rezultate od onih ko-
ji su svoje rezultate smatrali "urodenim" sta-
njem ili proizvodom vlastite inteligencije.

Ali istrazivanje dopamina isto tako
pokazuje kako je moguce stvoriti ovisnosti
(nasumicni pogoci donose vise uzitka) ili
zaSto smo skloniji raditi "pogreske niza",
primjerice kada uocavamo seriju pogoda-
ka (u kosarci) ili kada uocavamo obrasce
"rasta" ili pada dionica na burzi, premda je
zapravo rijec o statisticki posve nasumic-
nim dogadajima (mozak proizvodi i fiktiv-
ne obrasce). Emocije, dakle, ne c¢ine cijelu
pri¢u. "Najbolji donositelji odluka znaju
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koje situacije zahtijevaju manje intuitivne
odgovore ... Nazalost, isti Zivéani krugovi
koji su dobri u pracenju nagrada ... mogu
potpuno pogrijesiti u posve nepredvidlji-
vim situacijama (time $to stvaraju obra-
zac)" (str. 71).

Kao sto postoji niz situacija u koji-
ma "nismo razmisljali" ve¢ postupali intui-
tivno (i pogrijesili), tako postoje i suprot-
ne situacije, kada nas je upravo razmis-
ljanje dovelo do pogreske. Takve su situa-
cije tipi¢ne za genije neke fizicke vjestine,
primjerice operne pjevacice, glumce ili spor-
tase, za situacije u kojima ljudi, umjesto
da se prepuste "navici", tijekom izvodenja
radnje pocinju razmisljati o vlastitoj tehni-
ci. "Za izvodaca takvo razmisljanje moze
biti kobno" (str. 133). Dok je za slabog igra-
¢a dobro da razmisljanjem popravlja svoje
pogreske, za dobrog je takva strategija
porazna. Isto tako, za donosenje odluka ma-
nji izbor opcija cesto je bolji od vecega. U
takvim su situacijama emocije vrlo dobri
vodici. Kako bi objasnio zasto je to tako,
Lehrer prikazuje istraZivanja placebo e-
fekta, koji nam govori o tome Sto se zbiva
kada nas racionalni dio mozga (prefron-
talni rezanj) priprema za odluke: premda
nam katkada zbog povisene razine oceki-
vanja boli moze biti "bolje" jer osje¢amo
manju bol, taj mehanizam dovodi do toga
da zanemarujemo emocionalne reakcije i
tada se svijest uplece u dobar sustav odlu-
¢ivanja.

Za svaku neurolosku spoznaju Leh-
rer pruza niz primjera iz Zivota. To ¢ini sna-
gu njegove knjige, ali i mogudi nedostatak
— za sve one koji traze jezgrovit prikaz na-
§ih spoznaja o neurologiji odlucivanja. (Pam-
timo li bolje na primjerima? Ili "sistem-
skim prikazom"? — to vjerojatno ovisi o na-
sem karakteru.) Ali za istrazivace bihe-
vioralne ekonomije mozda je najpoucniji
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dio Lehrerove knjige onaj kad je poprili-
¢an niz dobro istrazenih "pristranosti" i he-
uristika (primjerice, povecanu sklonost ri-
zicima kada ve¢ gubimo, iluziju obrasca,
zanemarivanje regresije prema srednjoj vri-
jednosti, zanemarivanje prvobitnih vjero-
jatnosti i dr.) protumacio uz pomo¢ neu-
rologije (to¢nije — biokemije) mozga, a ta-
kav prikaz do sada nije bio tipican. Tople
preporuke za Citanje (i prevodenje).
Darko Polsek

doi:10.5559/di.20.1.18
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Zilka Spahi¢-Siliak, Rebeka Jadranka Anié (ur))

TPO fondacija i CIPS-Univerziteta u Sarajevu,
Sarajevo, 2009., 242 str.

Knjiga I vjernice i gradanke nastala je u sklo-
pu projekta Modifikacija drustvenih i kul-
turnih obrazaca ponasanja muskaraca i
zena u Bosni i Hercegovini, ¢iji je cilj pro-
mocija Zenskih ljudskih prava, posebice ¢lan-
ka 5. Konvencije o uklanjanju svih oblika
diskriminacije Zena i Rezolucije 1325 o Ze-
nama, miru i sigurnosti. Imajué¢i na umu
vaznost religije i njezin utjecaj na defini-
ranje modela rodnih odnosa, knjiga do-
nosi pregled ucenja katolicke, pravoslav-
ne i islamske vjerske zajednice o ljudskim
pravima Zene, nastojeci otvoriti Siroko pod-
rucje dijaloga i suradnje civilnoga i vjer-
skoga sektora na podrucju promocije zen-
skih Jjudskih prava. Knjiga obuhvaca ce-
tiri rada. Prvi donosi pregled pravnih in-
strumenata zastite Zenskih ljudskih prava,
dok ostala tri nude pogled na ljudska pra-
va zene iz perspektive triju navedenih vjer-
skih zajednica. Radovi se dijele u pet te-
matskih cjelina, u kojima se razmatraju:
dostojanstvo osobe, modeli rodnih odno-
sa, rodni odnosi u obitelji, rodna perspek-
tiva u drustveno-politickom zivotu i miro-
tvorstvo.



